Altalanos Szallitasi Feltételek

Jelen dokumentum nem kerul iktatasra, kizardlag elektronikus formaban kerul
megkotésre, nem mindsul irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven irédik, magatartasi
kédexre nem utal. Awebaruhaz mikodésével, megrendelési és szallitasi folyamataval
kapcsolatosan felmerulé kérdések esetén a megadott elérhetéségeiken allunk
rendelkezésére.

Jelen Altalanos Szallitasi Feltételek (tovabbiakban: ASZF) hatalya a
Szolgaltatoé http://www.expleo.hu honlapjan és valamennyi aldomainjein (kuldnos
tekintettel https://shop.expleo.hu) torténd jogviszonyokra terjed ki.

Jelen ASZF folyamatosan elérhetd a kovetkez6
weboldalrol: https://shop.expleo.hu/hu/aszf

1. Szolgaltato adatai

Szolgaltaté neve: EXPLEO lIpari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel&sségi
Tarsasag

Szolgaltaté roviditett neve: EXPLEO Kft

Szolgaltaté székhelye: 1142 Budapest, Tengerszem utca 106.

A szolgaltaté elérhet6sége, a szolgaltatasokat igénybe vevékkel valé kapcsolattartasra
szolgalo,

rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: expleo@expleo.hu
Cégjegyzékszama: 01 09 991722

Addszama: 23137875-2-42

Kozosségi (EU) adoszam: HU23137875

Nyilvantartasba bejegyz6 hatésag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Telefonszama:+36 (1) 783 3209

Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-116094

A szerz6dés nyelve: Magyar

A tarhely-szolgaltatd neve, cime, telefonszama: Tarhely.Eu Szolgaltato Kft. 1144
Budapest, Ormansag utca 4., +36 1 789 2789

A panaszugyintézés a Szolgaltato kézponti irodajaban torténik az alabbi nyitva tartasi
idében:
H-Cs: 8:30 - 16:00, P: 8:30 - 15:00, Szo: Zarva, V: Zarva

2. Felhasznalé, Szervezet, Cimzett, Ugyfél

1. Felhasznald: az a cselekvdképes természetes személy, aki sajat nevében
illetve aki egy jogi személyiséget, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szerz6db6képes szervezetet, egyéni vallalkozot képvisel, annak megbizottja
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vagy nevében jar el és a Szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatasokat igénybe
veszi, a szolgaltatasi szerz6dést megkati (tovabbiakban, mint
Felhasznald).

Szervezet: az a jogi személyiség, jogi személyiséggel nem rendelkezé
szerz6db8képes szervezet, egyéni vallalkozo, akit a Felhasznalé
regisztracidja vagy a megrendelése soran megadott, a regszitracioja
lezarasaval, mint természetes személy altal tett jogi nyilatkozattal
képvisel, annak megbizottja vagy nevében jar el (tovabbiakban, mint
Szervezet).

Cimzett: a Felhasznald altal megrendelése soran Szolgaltatonak megadott
a postai kildeményen, szallitmanyon, annak csomagolasan, illetve a
kildemeényhez tartozo listan vagy egyéb dokumentumon cimzettként
megjelolt személy, illetve szervezet (tovabbiakban, mint Cimzett).

4. Ugyfél:

= aFelhasznalo,
= aSzervezet,

» ajelen ASZF-ben illetve a jogszabalyokban meghatérozott
esetekben a Cimzett,

(tovébbiakban egyiittesen, mint Ugyfél)

3. Regisztracio és megrendelés soran tett Felhasznaldi jognyilatkozatok

1.

Regisztracio: az a folyamat, mellyel Felhasznald Szolgaltato részére
megadja sajat személyes adatait, elérhetdségeit illetve megadja annak a
szervezetnek az adatait és elérhetdségeit, melyet képvisel, annak
megbizottja vagy nevében jar el.

Aregisztracio soran a Felhasznalé egyértelmien nyilatkozik arrdl, hogy a
webaruhaz felhasznalasi feltételeit elfogadja, és az abban foglaltakat
magara nézve kotelezének ismeri el.

Megrendelés: az a folyamat, mellyel Felhasznalé a Szolgaltatd
webaruhazanak igénybe vételével, mint vasarlasi folyamattal a Szolgaltato
részére megadja:

» amegrendelni kivant termékeket és szolgaltatasokat és azok
mennyiségeét,

» aszamlazasi adatokat, melyek a vasarlast végz6, mint természetes
személy sajat adatai vagy az a jogi személyiség, jogi személyiséggel



nem rendelkezd szerz6d6képes szervezet, egyéni vallalkozo, akinek
nevében eljar,

= aszallitasi médot és adatokat, amelyek szerinti kéri/vallalja a
teljesitést, az atvétel helyét és maodjat,

» afizetés moédjat.

A Felhasznalé altal a regisztracidja és megrendelései soran megadott adatok illetve
adatszolgaltatas, mint természetes személy altal a Szolgaltaté részére tett
jognyilatkozatnak mingsul.

Szolgaltato kizarja minden nemd felel6sségét, mely a Felhasznalo altal megadott hamis,
valétlan, téves vagy megtéveszt6 adatok miatt kovetkezik be. A Felhasznalé altal hamis,
valdtlan, téves vagy megtéveszté adatok megadasa, Szolgaltatd megtévesztése blntetd-
és polgari jogi kovetkezményeket von maga utan. A Szolgaltaté kovetelheti a jogsértés
abbahagyasat és karanak megtéritését. valamint a Felhasznalot kizarja a webaruhaz
hasznalatabol.

4. Alapveté rendelkezések

@)

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen
Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az iranyadd, kiilonos tekintettel a
Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirbl szold 2001. évi CVIII. (Elker.
tv.) térvény, valamint a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések
részletes szabalyairdl sz6lo 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet vonatkozé
rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kotelezé rendelkezései a
felekre kuilon kikotés nélkul is iranyaddk.

Ajelen Szabalyzat 2016. majus 1. napjatol hatalyos és visszavonasig
hatalyban marad. A Szolgaltaté jogosult egyoldaluan mddositani a
Szabalyzatot. A mddositasokat a Szolgaltaté azok hatalyba lépése el6tt 14
(tizennégy) nappal a weboldalakon kézzéteszi. Felhasznaldk a weboldalak
hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldalak hasznalataval
kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

Felhasznald, amennyiben belép a Szolgaltatd altal Uzemeltetett shop
(webshop és webcenter) weboldalra, vagy annak tartalmat barmilyen
modon olvassa — akkor is, ha nem regisztralt felhasznaléja a
webaruhaznak, a Szabalyzatban foglaltakat magara nézve kotelezdnek
ismeri el. Amennyiben a Felhasznaldé nem fogadja el a feltételeket, nem
jogosult a webaruhaz tartalmanak megtekintésére.



Szolgaltaté fenntartja maganak minden jogat a webaruhaz, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldalak
terjesztésének tekintetében. Tilos a webaruhéazban megjelen6 tartalmak
vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa,
feldolgozasa, mddositasa, kozzététele és értékesitése a Szolgaltatd irasos
hozzajarulasa nélkul.

Felhasznalé a weboldalon torténé vasarlasaval/regisztracidjaval kijelenti,
hogy jelen ASZF, és a weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztatd
feltételeit megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez hozzajarul.

Felhasznald a vasarlas/regisztracioé soran koteles a sajat, valds adatait
megadni. A vasarlas/regisztracioé soran megadott valétlan, vagy mas
személyhez kothetd adatok esetén a létrejovd elektronikus szerz6dés
semmis. Szolgaltato kizarja felel6sségét, amennyiben Felhasznalé mas
nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

A Szolgaltatot a Felhasznald altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethet§ szallitasi késedelemért, illetve egyéb
problémaért, hibaért semminemt felelésség nem terheli.

A Szolgaltatot nem terheli felelésség az abbdél adédé karokért, ha
Felhasznald a jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely
nem a Szolgaltaténak felréhatd okbél hozzaférhetdvé valik.

A Szolgaltato kizarja felelésségét az abbol adddo karokért, melyek a
Felhasznald altal regisztracio soran megadott, ezzel allitasa altal képviselt
és/vagy nevében eljard és hozzarendelt jogi személyiség vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet Szolgaltatéval folytatott
ugyletek tartalmi, kereskedelmi és pénzligyi informacidjaval kapcsolatban
hozzaférhetéveé valik, tudomasara jut.

5. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore, arai és érvényességiik

o

o

A webaruhazban megjelenitett termékek és szolgaltatdsok
megrendelheték online, irasban vagy személyesen. Awebaruhazban a
termékekre vonatkozéan megjelenitett arak forintban értendék, mely ettél
eltéré devizanem esetén az kilon feltlintetésre kerul.

Az arak tartalmazzék a térvényben eléirt Altaldnos forgalmi adét (AFA),
azonban nem tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. A termékekre kilon
csomagolasi koltség nem kerul felszamitasra.



o Awebaruhazban az EXPLEO Kft altal biztositott listaarak kerlilnek
megjelenitésre illetve azon Felhasznaldk részére, akiknek az EXPLEO Kft
adott termékekre kedvezményt biztosit, azt a bejelentkezésuiket kovetben,
mint kedvezményes arként megjeleniti.

o Awebaruhazban Szolgaltaté a termékek gyartéi altal kozolt informaciok
alapjan részletesen feltlinteti a termék nevét, arrél leirasat kozol, a
termékekrél fotét/grafikat jelenit meg. A termékek adatlapjan
megjelenitett képek eltérhetnek a valdésagostol, illusztracioként
szerepelhetnek.

A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a webaruhazban és honlapjan
megjelend képek és a termék tényleges kinézete kozotti esetleges
kilonbozbség/eltérés miatt.

o Atermékek arai a Kosarba kerllést kovetd vasarlasi folyamat lezarasaként,
az adott rendelés jévahagyasa és elfogadasa el6tti 6sszefoglaldban
talalhat6 arak.

o Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a Felhasznalé rendelését
részben vagy egészben ne fogadja el és vallalja, hogy errél a Felhasznalét
értesiti.

Amennyiben a Szolgaltatd a rendelés mddositott elfogadasa alapjan
kildott ajanlatat Felhasznald nem fogadja el vagy Szolgaltaté teljes
mértékben visszautasitja a rendelést, ugy Felhasznalé altal esetleg
megfizetett vételarat Szolgaltato visszatériti.

o Amennyiben akcids ar kerUl bevezetésre, Szolgaltato teljes korlden
tajékoztatja Felhasznalékat az akcidrél és annak pontos id6tartamarol.

o Szolgaltaté megtesz minden téle elvarhatét annak érdekében, hogy a
webaruhazban talalhaté termékek adatai, arai, azokhoz kapcsolédo
informacidk a megfelel6 tajékoztatast adjak a Felhasznalok szémara. A
webaruhazban esetleg eléfroduld hiba vagy hianyossag feltarasa esetén
Szolgaltaté fenntartja a jogat a korrekcidra. llyen esetben a hiba
felismerése illetve moédositasa utan azon Felhasznaldkat, akiknek
folyamatban lévé rendelései tartalmaznak a hibaval kapcsolatos
terméket, Szolgaltato tajékoztatja az Uj adatokrdl. A Felhasznald ezt
kovetden még egyszer megerdsitheti a megrendelését, vagy lehetéség van
arra, hogy barmely fél elalljon a szerz6déstél.

6. Rendelés menete



A webaruhazban vasarlast csak regisztraciot kovetéen, bejelentkezés utan lehet végezni.
Bejelentkezés nélkul a webaruhaz latogatdi a termékek leirasat, adatait, tulajdonsagait
tudjak megtekintetni.

A rendelés folyamata

1. A Felhasznald kosarba helyezi a kivalasztott termékeket. A Felhasznalé
barmikor megtekintheti vasarlasi kosaranak tartalmat a ,,Kosar” ikonra
allva vagy rakattintva.

2. AFelhasznalé a megvasarolni kivant termékek darabszamat beallitja, a
kosarban azokat a vasarlasi folyamat soran barmikor médosithatja.

3. Ujabb termékek kivalasztasahoz az internet bongészd [Vissza] gombjaval
térhet.

4. Vasarlas befejezéséhez lépjen be a Kosarba.

5. Akosar ellenérzése soran a Felhasznalonak lehet6sége van a kosar
tartalmanak moédositasara, nem kivant tételek torlésére.
A mennyiségek véglegesitését kovetden a kosar tartalmat a [Kosar
frissitése] gombbal lehet aktualizalni.

6. AFelhasznalo kivalasztja a szallitas mddjat és megadja a szallitas
teljesitéséhez szukséges szallitasi cimet, személyes adatokat, a
szallitashoz kapcsolddo Szolgaltatéhoz cimzett megjegyzéseit, kéréseit.
A szallitasi médok a kovetkezék lehetnek:

» Hazhoz szallitas
= Személyes atvétel az EXPLEO Kft kdozponti telephelyén

7. AFelhasznalod ellenérzi és szikség esetén modositja a szamlazasi
informaciodkat.

8. A Felhasznal¢ kivalasztja a fizetés madjat
A fizetési mddok a kovetkez6k lehetnek:

» Készpénzes fizetés atvételkor
» Utanvét a termék hazhoszallitasat végzé csomagkézbesitének
= Fizetés el6re utalassal

» Szerz6dott Uzleti partnereknek a szerz6désben foglalt fizetési
feltétel szerint

Avalaszthat¢ fizetési mdédok a Felhasznald jogosultsdgainak és a Szolgaltatoval kotott
hatalyos szerz8déses feltételeinek megfeleléen allanak rendelkezésre.



9. Zard lépésként a Felhasznalénak mddja van a kosar tartalmanak és a
beallitott rendelési feltételek ellendrzésére, melynek végso
jovahagyasaval hozza létre a Rendelését.

A végsé jovahagyasig a vasarlas folyamata barmely fazisaban
megszakithatd, a Felhasznalé attél el tud allni, vissza tud térni korabbi
lépésekhez.

10. A Szolgaltatd a hozza beérkezett rendelést ellenérzi mind tartalmi, mind a
rendelési feltételek és a Felhasznald rendelésben megadott kdzleményei
tekintetében.

Amennyiben a Szolgaltato a beérkezett rendelést a vasarlasi szokasok
alapjan ugy itéli meg, hogy az a vasarlas 6sszege és/vagy mennyiségei
alapjan téves, tulzo, hibara utal, ugy felveszi Felhasznaldéval - a
regisztracidja soran megadott elérhetdségek valamelyikén - a kapcsolatot
és tisztazzak, szlikség esetén médositjak a rendelést.

11. Arendelés teljesitésének megkezdése a valasztott fizetési mdédnak
megfeleld feltételek maradéktalan teljesulése esetén kezd6dik meg.
Eléreutalas vagy bankkartyas fizetés esetén a rendelés teljesités
megkezdésének feltétele a vasarlas ellenértékének a Szolgaltato
bankszamlajan torténd jovairasa.

Arendelés teljesitésének megkezdése alatt a Szolgaltaté a készleten lévd
termékek kiszallitdsanak, készleten nem lévé termékek esetén a
beszallitoktol torténd beszerzésének megkezdését kell érteni.

o Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznald a megrendelési folyamat lezardsa
elé6tt minden esetben vissza tud lépni az eléz6 fazisba, ahol javitani tudja a
bevitt adatokat.

o

A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogat a Felhasznalo vagy a Felhasznalo altal képviselt
és/vagy nevében eljard és hozzarendelt jogi személyiség vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez® szervezet hitelmin@sitési vizsgalatara, melynek eredményére alapozva a
Felhasznalé rendeléseit részben vagy egészben ne fogadja el, fizetési feltételeit az
ugyletre modositsa, fizetési biztositékot kérjen, melyek teljestilése esetén lehetséges a
rendelés teljesitésének megkezdése. Errél a tényrél Szolgaltatd a Felhasznalot - a
regisztracidja soran megadott elérhetfségek valamelyikén - értesiti.

Tovabba a Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a Felhasznalé vagy a
Felhasznald altal képviselt és/vagy nevében eljard és hozzarendelt jogi személyiség vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezb szervezet, mint Vevé barmely, a Szolgaltato felé
fennalld Ugyletébdl esedékessé valt és késedelembe esett szamlajanak rendezéséig



felfliggessze rendelései teljesitését, visszatartva az aruk ataddsat, szolgaltatasok
nyujtasat, ezzel egyidében kizarja Szolgaltatd késedelembe esését.

7. Szallitasi modok és feltételek
o Aszallitasi médok a kovetkezOk lehetnek:
= Hazhoz szallitas
= Személyes atvétel az EXPLEO Kft kozponti telephelyén

o Aszallitasi koltség csomagonként a csomag sulyatol fuggéen Hazhoz
szallitas esetén egységesen:

= 0-10kg:2.500 Ft

= 10-20kg: 4.500 Ft

= 20-40kg: 7.500 Ft

» 40 kg felett vagy raklapos szallitas esetén: 25.000 Ft
A fenti dijak tartalmazzak az AFA-t.

o Aszallitasi koltséget egyszeri kiszallitas esetén Szolgaltatd atvallalja,
amennyiben a rendelés értéke meghaladja a brutt6é 50.000 Ft-ot és a
rendelés sulya nem haladja meg a 20 kg-ot.

o Csomagpontra szallitast kulon egyeztetéssel tudunk vallalni, mivel a
csomagok méretelGirasai csomagpontonként eltéréek lehetnek.

o Fenntartjuk a jogot a kért cimre szallitds megtagadasara, amennyiben a
csomagok kézbesitését nem tudjuk biztositani.

o Kizarjuk a értékhatar és sulyhatar szerinti szallitasi koltség atvallalas
kedvezmény formajaban torténé biztositasat személyes atvétel esetén.

Raklapos szallitast csak tehergépjarmuvel j6l megkozelithetd helyszinre tudja
Szolgaltaté biztositani. A raklapos szallitmany tehergépjarm(rélvalé leemelése a
Szallitasi cimzett feladata, ennek hianyabol torténd kézbesitési meghiusulas koltsége
Felhasznaldt terheli.

o Kuldemény sikertelen kézbesitése esetén a megfizetett szallitasi koltséget
Szolgaltaténak nem all médjaban Felhasznaldnak visszatériteni. A
Felhasznalé ujboli kézbesitési kérése esetén a szallitasi koltség
felszamitasra kerul, annak megfizetése minden esetben a Felhasznalot
terheli.



o

o

A Felhasznalé illetve a Felhasznalé altal megredeléskor megadott
Szallitasi cimzett koteles a kildeményt kézbesitéskor a futar vagy
szallitmanyozo elétt megvizsgalni, és a termékeken, csomagolason észlelt
esetleges sérulés esetén koteles jegyz6konyv felvételét kérni, sérulés
esetén a kildeményt nem koteles atvenni. Utdlagos, jegyz6kdnyv nélkuli
reklamaciot a Szolgaltatonak nem all médjaban elfogadni.

A kildemények kézbesitése munkanapokon torténik 8-17 éra kozotti
id6szakban. A kiildemények ezen id6szakban tortént kézbesitésének a
Felhasznalénak felréhatd meghiusuldsa esetén a sikertelen kuldemény
kézbesités szabalyai lépnek érvénybe.

8. Fizetési modok

A fizetési modok a kovetkez6k lehetnek:

Készpénzes fizetés atvételkor
Utanvét a termék hazhoszallitasat végz6é csomagkézbesitének
Fizetés el6re utalassal

Szerz6dott Uzleti partnereknek a szerz6désben foglalt fizetési feltétel
szerint

Avalaszthato fizetési modok a Felhasznalo jogosultsagainak és a Szolgaltatéval kotott
hatalyos szerz8déses feltételeinek megfeleléen allnak rendelkezésre.

9. Amegrendelések feldolgozasa és teljesités

@)

A megrendelések feldolgozasa Szolgaltaté kozponti irodajanak
nyitvatartasi idejében torténik. A megrendelés feldolgozasaként megjelolt
idépontokon kivil is van lehet6ség a megrendelés leadasara, amennyiben
az a munkaidé lejarta utan torténik, az azt koveté munkanapon kerutl
feldolgozéasra. Szolgaltaté ugyfélszolgalata elektronikus uton
visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a megrendelését.

A megrendelt termékek teljesitési hatarideje a webaruhazban az adott
termék adatlapjanal feltlintetettek szerinti.

Ha Szolgaltato és Felhasznalé a teljesités idépontjaban kildén nem
allapodtak meg a megrendelésnek Szolgaltatdhoz valé megérkezésétél
szamitott kilencven napon belll koteles a szerz8dés szerinti teljesitésre.



Ezek aldl kivételt képeznek az egyedi gyartasu termékek, melyek teljesitési
hataridejérdl Szolgaltatd Felhasznaldt kiilon értesiti.

Ha Szolgaltaté a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti,
mert a szerz6désben meghatarozott termék nem all rendelkezésére,
koteles errél Felhasznalot haladéktalanul tajékoztatni, valamint
Felhasznalé altal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb harminc
napon belll visszatériteni. E kotelezettség teljesitése Szolgaltatét nem
mentesiti szerz6désszegése egyéb kovetkezményei alél.

Szolgaltaté nem vallal felelésséget az esetleges technikai ismerteték,
leirasok a beszallito, vagy rajta kivul allé okok miatt torténé elézetes
bejelentés nélkili valtozasa miatt. Szolgaltaté fenntartja a jogot a mar
visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes
egészben. Részben torténd teljesités kizardlag Felhasznaléval torténd
egyeztetést kovetden kerllhet sor.

10. Elallas joga

o

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének,
tovabba a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairol sz6lo 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa
értelmében Fogyaszté a megrendelt termék kézhez vételétél szamitott 14
napon belul indokolas nélkll elallhat a szerz6déstél, visszaklldheti a
megrendelt terméket. Jelen tajékoztatd hidnyaban jogosult Fogyaszté 1 év
elteltéig gyakorolni az elallasi jogat.

A 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendeletben meghatarozott elallasi jog csak a
fogyasztokat illeti meg, igy az elallasi jog nem illeti meg:

= azolyantermészetes személyt, aki a szakmaja, 6nallé foglalkozasa
vagy Uzleti tevékenysége korében jar el.

» ajogi személyeket, cégeket.

Fogyaszt6 egyéb panaszaval is megkeresheti Szolgaltatét a jelen
Szabalyzatban taldlhato elérhetéségeken.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu irdnyelve itt érhetd
el.

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl
sz6l6 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet itt érhetd el.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2011:304:0064:0088:HU:PDF
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043

Amennyiben Fogyasztd élni szeretne elallasi jogaval, annak jelzését
megteheti Szolgaltaté elérhetéségeinek valamelyikén irasban, vagy
telefonon. Postai Uton irasban torténd jelzés alkalmaval a postara adas
idépontjat vesszi Szolgaltato figyelembe, telefonon torténd jelzés
alkalmaval pedig a telefonon torténd jelzését. Postai Uton torténd jelzés
esetén ajanlott kildeményként, csomagként valo jelzést fogad el
Szolgaltaté. A megrendelt terméket postai Uton, vagy futarszolgalat
segitségével juttathatja vissza Fogyasztd Szolgaltatd részére.

Fogyaszténak kiemelten ligyelnie kell a termék rendeltetésszer(
hasznalatara, ugyanis a nem rendeltetésszerl hasznalatabél ered6
karoknak megtéritése a Fogyasztét terhelik!

Avisszatéritést Szolgaltaté mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem
kapta az aru(ka)t, vagy Fogyasztd bizonyitékot nem szolgaltatott arra
vonatkozdan, hogy azokat visszakuldte: a kett6 koztil a korabbi idépontot
kell figyelembe venni.

Fogyaszto kizarolag akkor vonhaté felel6sségre az arukban bekovetkezett
értékcsokkenésért, ha az az aruk jellegének, tulajdonsagainak és
mikodésének megallapitasahoz szikségestél eltérd hasznalat miatt
kovetkezett be.

A fogyasztd csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitdsahoz szuikséges hasznalatot meghalado hasznalatbdél eredé
értékcsokkenéséért felel.

A Szolgaltato nem koteles a Fogyaszto részére megtériteni azon
tobbletkoltségeket, amely a Szolgaltatd altal felkinalt legolcsobb szokasos
fuvarozasi modtol eltérd szallitasi mod valasztasabol adodik.

A fogyaszto6 kizardlag a termék visszakuldésének kozvetlen koltségét viseli,
a vallalkozas nem vallalja e koltség viselését.

Az elallasi jog gyakorlasa esetén a Fogyasztot a termék visszajuttatasanak
koltségen kivul mas koltség nem terheli, Szolgaltaté azonban kdvetelheti a
nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl adodo anyagi kar megtéritését.

Fogyasztd a szerz6dés megkdtésének napja, és a termék atvételének
napja kozotti idészakban is gyakorolhatja elallasi jogat.

Az elallasi jog gyakorlasara nyitva allé id6 attél a naptél szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen Fogyasztd, vagy az altala megjelolt, a fuvarozétol
eltéré harmadik személy a terméket atveszi.



Fogyaszténak irasban torténé elallas esetén elegendd az elallasi
nyilatkozatot megkuldenie 14 napon belul.

Fogyaszté akkor tartja be a hataridét, ha a 14 napos id6észak letelte el6tt
visszakuldi, vagy atadja a termék(eke)t.

Fogyasztod koteles az arukat indokolatlan késedelem nélkul, de a
szerz6déstél valo elallasara vonatkozé értesités Szolgaltato részére
torténé megkulldésétél szamitott 14 napnal semmiféleképpen sem késébb
visszakuldeni vagy Szolgaltato cimen leadni.

Szolgaltaté a termék visszaérkezését/vagy az elallasi nyilatkozat
megérkeztét kovetben a fenti jogszabalyok értelmében haladéktalanul, de
legkésdbb 14 napon belul visszatériti a kifizetett 6sszeget a Fogyasztd
részére, beleértve a szallitasi dijat is.

Avisszatérités soran az eredeti ugylet soran alkalmazott fizetési moéddal
egyezb fizetési mdédot alkalmazza Szolgaltato, kivéve, ha Fogyaszté mas
fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e
visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag Fogyasztdét semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.

Fogyasztét eldllasi jog nem illeti meg, amennyiben:

» Aszolgaltatas nydjtasara iranyuld szerz6dés esetében a
szolgaltatas egészének teljesitését kovetbden, ha a vallalkozas a
teljesitést a fogyaszto kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte
meg, és a fogyaszto tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetben felmondasi jogat elvesziti

» olyantermék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve
dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhatd, az elallasi jog
gyakorlasara nyitva allo hataridé alatt is lehetséges ingadozasatol

fugg

» romlandé vagy minéségét rovid ideig megérzé termék tekintetében

= olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely
egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd
felbontasa utan nem kuldhetd vissza

= olyantermék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast
kovetben elvalaszthatatlanul vegyul mas termékkel

= olyan alkohol tartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke
a vallalkozas altal nem befolyasolhaté médon a piaci
ingadozasoktol fligg, és amelynek ararol a felek az adasvételi



szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerz6dés
teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot
kovetbéen kerul sor

» olyanvallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a
fogyaszté kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot slirgds javitasi
vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol

» lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint
szamitogépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
atadast kovetben a fogyasztd a csomagolast felbontotta

= hirlap, folyoirat és id6szaki lap tekintetében, az el6fizetéses
szerz6dések kivételével

= nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében

» lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyujtasra iranyuld
szerz6dés, fuvarozas, személygépjarmu-kolcsonzés, étkeztetés
vagy szabadid@s tevékenységekhez kapcsolddo szolgaltatasra
iranyulo szerz6dés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott
teljesitési hatarnapot vagy hatarid6t kotottek ki

= anem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom
tekintetében, ha a vallalkozas a fogyaszto kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyasztéd e
beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul
vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetden elvesziti az
elallasi jogat
o Afogyasztd szintén nem gyakorolhatja az elallasi jogat:

» Nemilletimeg az elallasi jog a Fogyasztét olyan nem elére gyartott
termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében,
amelyet egyértelmien a fogyasztd személyére szabtak.

11.Jo6tallas, szavatossag
1. Kellékszavatossag

= AFogyasztd webaruhazat Gzemeltetd Szolgaltato hibas teljesitése
esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.



A Fogyaszt6 — valasztdsa szerint — az alabbi kellékszavatossagi
igényekkel élhet:

= kijavitast,
= kicserélést,

= kivéve, ha az ezek kozul a Fogyaszto altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye
teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha
a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem
kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére Fogyaszté
is kijavithatja, illetve méssal kijavittathatja vagy — végsé
esetben - a szerzddéstbl is elallhat. Valasztott
kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban Fogyaszt6 viseli, kivéve, ha az indokolt
volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Fogyaszto koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul,
de nem kés6bb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté hénapon
belul kozolni, azonban a szerz6dés teljesitésétél szamitott két éves
elévulési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti.

Ateljesitést6l szamitott hat honapon belul a kellékszavatossagi
igény érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
Fogyaszté igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a
webaruhazat uzemeltetd vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstél
szamitott hat hénap eltelte utan azonban mar Fogyaszté koteles
bizonyitani, hogy a Fogyaszt6 altal felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban is megvolt.

2. Termékszavatossag

Ingd dolog (termék) hibaja esetén Fogyasztd — valasztasa szerint -
kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként Fogyasztot kizardlag a hibas termék
kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba
hozatalakor hatalyos min&ségi kovetelményeknek, vagy pedig, ha
nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal



Termékszavatossagi igényét Fogyasztd a termék gyarto altali
forgalomba hozatalatol szamitott két éven belul érvényesitheti. E
hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Termékszavatossagi igényét kizarélag az ingd dolog gyartéjaval vagy
forgalmazéjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Fogyasztdnak kell
bizonyitania.

A gyarto (forgalmazo) kizarélag akkor mentesul termékszavatossagi
kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

» aterméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta,
illetve hozta forgalomba, vagy

= ahibaatudomany és a technika allasa szerint a forgalomba
hozatal idépontjaban nem volt felismerhet6 vagy

» atermék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elbiras
alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentesuléshez elegendé egy okot bizonyitania.

A Fogyaszté ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének
eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre
vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

Jotallas

Hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre
vonatkozo kotelez jotallasrél szold 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet alapjan a webaruhaz Gzemeltetd vallalkozas jotallasra
koteles.

A jotallas idétartama egy év. A jétallasi hataridé a fogyasztasi cikk
fogyaszté részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a
forgalmazé vagy annak megbizottja végzi, az Gzembe helyezés
napjaval kezdédik.

Avallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben
mentesul, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

A Fogyasztd ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi
igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, mindezentul viszont



Fogyasztét a jotallasbol fakadd jogok a termék-és
kellékszavatossag fejezetekben leirt jogosultsagoktol fuggetlenul
megilletik.

» Szolgaltaté nem tartozik jotallassal, illetve szavatossaggal a
természetes elhasznalédasboél szarmazo, tovabba olyan karokért,
amelyek a karveszély atszallasa utani hibas vagy gondatlan
kezelésbdl, tulzott igénybevételbdl, illetve a meghatarozottél eltérd
behatasokbdl, illetve egyéb, a termékek nem rendeltetésszer(
hasznalatabol keletkeztek.

12. A szavatossagi igény esetén torténé eljaras

o Fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6désben a felek megallapodésa a
rendelet rendelkezéseitdl a fogyasztd hatranyara nem térhet el.

o Afogyaszté kotelessége a szerz6dés megkotésének bizonyitasa (irasos
szerz6déssel, szamlaval, vagy nyugtaval).

o Avallalkozas a fogyasztd nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi
igényérél jegyz6konyvet koteles felvenni.

o Ajegyz6kdonyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté mdédon a fogyaszto
rendelkezésére kell bocsatani.

o Haavallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényének
teljesithet6ségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni,
alldspontjarél —az igény elutasitasa esetén az elutasitas indokarol és a
békéltetd testlilethez fordulas lehetéségérdlis —harminc napon belul,
igazolhato moédon koteles értesiteni a fogyasztot.

o Avallalkozas a jegyz6kdnyvet az annak felvételétél szamitott harom évig
koteles megbrizni, és azt az ellendrz6 hatésag kérésére bemutatni.

o Avallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést
tizenot napon belll elvégezze. Abban az esetben, ha a kijavitas vagy
kicserélés ezen idéponton belul nem tudja vallalkozas teljesiteni, ugy arrol
Fogyasztot értesiti.

o A szavatossagi, jotallasi ugyintézést amennyiben szerz6dott partnereken
keresztil torténik ugy az ugyintézés érdekében a személyes adatok
atadasra kerulnek a szerz6dott partner részére az adatkezelési
tajékoztatoban leirtaknak megfeleléen.



13. Panaszkezelés rendje

o

A webaruhaz Gzemeltetésének célja, hogy Szolgaltatoé valamennyi
megrendelést megfelelé minéségben, a megrendeld teljes
megelégedettsége mellett teljesitse. Amennyiben Felhasznalénak mégis
valamilyen panasza van a szerz6déssel vagy annak teljesitésével
kapcsolatban, ugy panaszat a fenti telefonon, e-mail cimen, vagy levél
atjan is kozolheti.

Szolgaltatd a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szlkség szerint
orvosolja. Ha a vasarlé a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz
azonnali kivizsgadlasa nem lehetséges, a Szolgaltaté a panaszrél és az

azzal kapcsolatos allaspontjarél haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel, s
annak egy masolati példanyat atadja a vasarlonak.

Az irasbeli panaszt a Szolgaltatast 30 napon belll irasban megvalaszolja.
A panaszt elutasité allaspontjat megindokolja. A panaszrél felvett
jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat o6t évig megbrzi a
Szolgaltatd, és azt az ellendrzd hatdsagoknak kéréstikre bemutatja.

Tajékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatdsagi
vagy békéltetd testlilet eljarasat kezdeményezheti, az alabbi
elérhet6ségeken.

Szolgaltaté a fogyasztdi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi a
békéltetd testlleti eljarast.

Panasszal fordulhat a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésaghoz is:

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.
Kozponti telefonszam: +36 (1) 459 4800
Faxszam: +36 (1) 210 4677

E-mail: nfh@nfh.hu

vagy teruleti szerveihez:

Budapest Fovaros Kormanyhivatala

MUszaki, Engedélyezési és Fogyasztévedelmi Féosztaly, Fogyasztévédelmi
Osztaly

Cim: 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.

Postacim: 1364 Budapest, Pf.: 144.



Telefonszam: +36 (1) 450-2598
E-mail: fogyved_kmf_budapest@nfh.hu

Ugyfélszolgalat (rezsipont):

Hatésagi Tanacsadé Iroda
Személyes Ugyfélszolgalat: 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.
Telefonos Ugyfélfogadas: +36 (1) 450-2598

Fogyasztovédelmi Rezsipont:
Személyes Ugyfélszolgalat: 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.
Telefonos Ugyfélfogadas: +36 (1) 450-2592

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag terlileti szerveinek listajat itt
talalja: http://www.nfh.hu/teruleti

Panasza esetén lehet6sége van az alabbi békéltetd testlilethez fordulni:

Budapesti Békéltet6 Testlilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

A magyarorszagi békéltetd testuletek listajat itt
talalja: http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html

A békéltett testulet hataskorébe tartozik a fogyasztdéi jogvita birdsagi
eljarason kivuli rendezése. A békéltetd testulet feladata, hogy
megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabol egyezség létrehozasat
a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a
fogyasztdi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkiméld
eérvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltetd testlilet a fogyaszto
vagy a Szolgaltaté kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és
a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.


http://www.nfh.hu/teruleti
http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html

o

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz6déssel 6sszefliggd
hataron atnyulé fogyasztdi jogvita esetén az eljarasra kizarélag a févarosi
kereskedelmi és iparkamara mellett mikodd békeéltetd testulet illetékes.

A Fogyasztd panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési
platformot. A platform igénybe vétele egy egyszeri regisztracioét igényel az
Eurdpai Bizottsag rendszerében, ide kattintva. Ezt kovetéen pedig
bejelentkezés utan nyujthatja be panaszat a fogyaszté az online honlapon
keresztil, amelynek cime: http://ec.europa.eu/odr

Szolgaltatét a békeéltetd testuleti eljarasban egytttmikodési kotelezettség
terheli. Ennek keretében koteles a valasziratat megkulildeni a békéltetd
testlilet szamara és a meghallgatason egyezség létrehozatalara
feljogositott személy részvételét biztositani. Amennyiben a vallalkozas
székhelye vagy telephelye nem a terlletileg illetékes békéltetd testiletet
muikodtetd kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozas
egylttmukodési kotelezettsége a fogyaszto igényének megfeleld irasbeli
egyezségkotés lehetbségének felajanlasara terjed ki

14. Adatvédelem

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkezd oldalon:

https://shop.expleo.hu/hu/adatvedelem

15. Vegyes rendelkezések

@)

A Felhasznalé rendelésérél e-mail-ben a megrendelés elkiildését
kovetben visszaigazolast kap. Amennyiben e visszaigazolas a Felhasznalé
megrendelésének elkuldésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétol fliggd
elvarhaté hataridén belll, de legkésdbb 48 6ran belll a Felhasznaléhoz
nem érkezik meg, Ugy a Felhasznald az ajanlati kotottség vagy szerz6déses
kotelezettség alol mentesil. A megrendelés és annak visszaigazolasa
akkor tekintend6 a Szolgaltatohoz, illetve a Felhasznaléhoz
megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetéve valik.

Szolgaltato kizarja a visszaigazolasi felel6sségét, ha a visszaigazolas azért
nem érkezik meg idében, mert a Felhasznalé nem megfelelé e-mail cimet
adott meg regisztracidja soran, a levelez6 fiokjahoz tartozo tarhely
telitettsége miatt nem tud lGzenetet fogadni vagy egyéb, nem a
Szolgaltaténak felrohato és a Felhasznaldhoz kothetd akadalyoztatas
esetén.


https://webgate.ec.europa.eu/cas/eim/external/register.cgi?loginRequestId=ECAS_LR-4910284-bFNAMx5Q6b5SuCNZWHYvrENissPnXyiCyOKX3CtsYmzeHj0fD9VShOJhCNzzKzzm11mO056K0GH62LdBBu3t7bA-PHslUMVSXYCHutmzRzGSoo0-XywZ5jaxHxO63lMywVeL1TOogUxmKZQZpoznr0Tyado
http://ec.europa.eu/odr
https://shop.expleo.hu/hu/adatvedelem

o

o

Szolgaltaté kotelezettsége teljesitéséhez kozremikodbt jogosult igénybe
venni. Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy,
mintha a jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

Ha ajelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességeét,
jogszerliségét és érvényesithet6ségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltaté a Szabalyzat alapjan megillet6 jogat nem
gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrél
valé lemondasnak.

Barmilyen jogrél torténé lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett
irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltaté egy alkalommal
nem ragaszkodik szigoruan a Szabalyzat valamely lényegi feltételéhez,
vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a kés6ébbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz

Szolgaltatoé és Felhasznald vitas ugyeiket békés uton prébaljak rendezni.

16. Szerz6i jogok

o

A www.expleo.hu honlap és valamennyi aldomain-je, mint weboldal
szerzbijogi mlnek mindsul, tilos ezeken a weboldalakon megjelend
tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése (tobbszorozése), Ujra
nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mas modon vald felhasznalasa,
elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltaté irasos
hozzajarulasa nélkul.

Awww.expleo.hu honlap és valamennyi aldomain-jének weboldalairdl és
azok adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni irdsos hozzajarulas esetén
is csak az adott weboldalra vald hivatkozassal lehet. Ettél eltérni a
Szolgaltaté kifejezett irasbeli engedélye esetén lehetséges.

A Szolgaltato fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi
elemére, a domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain
nevekre valamint az internetes reklamfellleteire.

Tilos a www.expleo.hu honlap és valamennyi aldomain weboldalainak
tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacioja vagy visszafejtése; a
felhasznaldi azonositok és jelszavak tisztességtelen modon torténd
létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a
www.expleo.hu honlap és valamennyi aldomain weboldalon vagy azok
barmely része médosithato vagy indexelhetd.



o Awww.expleo.hu név szerzéi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a
hivatkozas kivételével kizarélag a Szolgaltaté irasos hozzajarulasaval
lehetséges.

o Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkali
felhasznalas esetén Szolgaltatot kotbér és kartérités illeti meg. A kotbér
O0sszege képenként bruttd 20.000 Ft, illetve szavanként bruttd 3.000 Ft.
Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, és
ennek tudatdban bongészi az oldalt. A szerzbi jogi jogsértés esetén
Szolgaltaté kozjegyzbi ténytandsitast alkalmaz, melynek 6sszegét szintén
a jogsérto felhasznaldra haritja.

Budapest, 2024. junius 1.
Magyarorszag



